
 PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO  
Código: POP.0179.00 
Sistema: TOTVS RM 
Módulo: GESTÃO FINANCEIRA 
Processo: VINCULAÇÃO LANÇAMENTO DEVOLUÇÃO 

 

 

Data: 01.07.2016                                                      Versão 12.1.9.1                                                         Página 1 de 6 

 

 

 

Este Procedimento Operacional Padrão define as etapas necessárias de como fazer a Vinculação do 

Lançamento de Devolução no Sistema TOTVS RM.  
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I. Vinculação Lançamento Adiantamento 
 
a) Acesse o Menu Principal, situado no canto superior esquerdo. Selecionar BackOffice  Gestão Financeira. 

 
 

b) Selecionar aba “Contas a Pagar/Receber” depois a opção “Lançamentos”. Conforme imagem abaixo. 
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c) Escolha um filtro que melhor lhe sirva e clique no botão “EXECUTAR”. Serão apresentados registros já 
cadastrados que respeitem a condição de filtro informada. O filtro TODOS aqui é utilizado como exemplo. No 
entanto, poderá utilizar os filtros por Código do Fornecedor, Razão Social, CNPJ, Número da Nota, 
Referência, entre outros. Na base de produção você poderá utilizar filtros que já estão criados. 

 
 

d) Aparecerão todos os lançamentos. Deverá buscar um lançamento de crédito para vincular a outro 
lançamento a pagar. Uma devolução já é um lançamento a receber. Para vincular marque o lançamento a 
receber e vá a ProcessosVincular Lançamentos. Conforme imagem abaixo: 
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e) Aparecerão todos os lançamentos referentes aquele Fornecedor e que estão aptos a serem vinculados ao 
lançamento à receber. Eles estarão disponíveis na caixa marcada de vermelho, você deverá selecionar o 
lançamento e clicar no botão “TOTAL”. Conforme imagem.  

 
 

f) Como o valor da devolução não é igual a valor total do Documento, abrirá uma caixa solicitando a 
informação do valor parcial. Clique no botão “OK” para dar continuidade. 
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g) Mostrará o valor que está sendo vinculado. 

 
 

h) Ao ser vinculado o lançamento aparece na caixa de cima. Para finalizar o vínculo deve clicar no botão “OK”. 
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i) Caso queira verificar se a vinculação foi efetuada com sucesso abra o lançamento a pagar e vá à aba 
ValoresAdicionais. Na caixa onde há vínculos aparecerá o valor da Devolução. Quando for realizada a baixa 
deste título o valor da devolução será abatido do valor total do documento. 

 
 


