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Este Procedimento Operacional Padrão define as etapas necessárias de como fazer Cancelamento Remessa 

de Pagamento no Sistema TOTVS RM.  
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I. Cancelamento Remessa de Pagamento 
 
a) Acesse o Menu Principal, situado no canto superior esquerdo . Selecionar BackOffice  Gestão Financeira. 

 
 

b) Selecionar aba “Movimentações Bancárias” depois a opção “Borderô de Pagamentos”. Conforme imagem 
abaixo. 
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c) Escolha um filtro que melhor lhe sirva e clique no botão “EXECUTAR”. Serão apresentados registros já 
cadastrados que respeitem a condição de filtro informada. O filtro TODOS aqui é utilizado como exemplo. No 
entanto, poderá criar filtros por Código do Fornecedor, Razão Social, CNPJ, Número da Nota, Referência, 
entre outros. Na base de produção você poderá utilizar filtros que já estão criados. 

 
 

d) Aparecerão todos os borderôs inclusos. Deverá selecionar a Remessa que deseja cancelar e ir a Processos 
Cancelar Remessa Pagamento. Conforme imagem abaixo: 
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e) Confirme a execução do processo clicando no botão “Sim”. 

 
 

f) Após o processo finalizar aparecerá que a execução do processo foi concluída com sucesso. 

 


